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RESUMEN

;. Donde quedamos en la estrategia?

OBJETIVO 2 KPIs 3 TARGET 2 PERSONALIDAD
MARCA

I TONOY 3 ECOSISTEMA P
ESTILO

; D

&



CONTENIDO

. Qué es lo que diremos?

/01

<.

SIEMPRE HAY QUE DEFINIR
NUESTROS PILARES DE CONTENIDO




CONTENIDO

. Qué eslo que diremos?

/01

EJEMPLO DE PILARES

SITUACIONES DE
PRODUCTO LIFE STYLE TR T VIDA SALUDABLE
VIDA SALUDABLE MARIDAJE SEGURIDAD




¢ DEFINAMOS LOS PILARES?

 Comer con los amigos

* Traje de fiesta especial para un matrimonio

* No dejar las botellas en la escalera
e Lentes hechos con material 100% reciclado

 Vivir una aventura sobre los rapidos



Comer con los amigos > LIFESTYLE

Traje de fiesta especial para un matrimonio > SIT CONSUMO

No dejar las botellas en la escalera > SEGURIDAD

PRODUCTO /
ATRIBUTO

EXPERIENCIA /
OUT DOOR

Lentes hechos con material 100% reciclado >

Vivir una aventura sobre los rapidos >




TIP

DEBEMOS USAR O
DETERMINAR PILARES
DE CONTENIDOS QUE
NO SE NOS AGOTEN




INSIGHTS

{0e S| CONOCES BIEN ATU TARGET

El INSIGHT es un conocimiento colectivo: Situaciones, conocimientos y
experiencias vividas por el consumidor.

El INSIGHT es la vida diaria mostrada en una campana de publicidad.
Es una mirada profunda a lo obvio, que se convertira en obvio en el
momento en que lo descubrimos, no antes.

FUENTE: PIXEL CREATIVO




INSIGHTS

VENTAJAS DE CONOCER TU TARGET

/02

Los INSIGHTS estan en la calle, en el cine, en el metro, la web, con los
amigos, etc y depende de nosotros convertirlos en contenido.

Cada persona y cada grupo social o cultural tiene sus propios insights
los cuales se pueden usarse de forma estratégica para atrapar

emocionalmente a nuestro target.




INSIGHTS

VENTAJAS DE CONOCER TU TARGET

/02

VENTAJAS

» Llegar de manera mas rapida e intima al cliente.

* Nuestro publico baja sus barreras ante sus “verdades”
* Crea un vinculo emocional con la gente.

» Llega mas cerca al corazon de la gente.

* Permite generar mayor conocimiento del consumidor.
» (Conecta con la gente, porgue todos estamos de acuerdo con algo.
* EXxpresan lo que nuestro target siente




DISTRIBUCION

CUANTO DE UN PILAR
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@ REGLA DEL 70-20-10

7 N



DISTRIBUCION

CUANTO DE UN PILAR
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Y todo esto se distribuye en 9/

Se toman el total de publicaciones al mes y cada pilar le
asignan un porcentaje, y “tratan” de respetarlo cada mes.

CURSO COMUNNITY MANAGER 2019



GRILLA

OPTIMIZAR EL TIEMPO

/04

Una “grilla” o pauta de contenidos,
siempre los ayudara a organizar su
tiempo y distribuir el contenido de

forma optima.

En Classroom, les dejare una plantilla, para
gue puedan hacer “Grillas”




GRILLA

. CUANTOS?

/04

¢, CANTIDAD O CALIDAD?




HORARIOS

¢, CUANDO PUBLICAR?

/05

CADA MARCA Y PUBLICO
ES DIFERENTE,

PERO...




HORARIOS

MEJORES HORARIOS
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(w) _w @) (1) () (2

Peor Dia Mejores Dias

Los fines de semana tienen el mayor
nivel de interaccion en Facebook.

I u Ce b o O k LoS usuarios de Facebook navegan en
1 4 P M Sus escritorios durante el tiempo de
= inactividad en el trabajo.

durante las horas de trabajo




HORARIOS

MEJORES HORARIOS

/05

Instagram

Mejores Dias Peor Dia

&

LOS miercoles tienen el mavor nivel ge

interaccion en instagram

11 AM -1PM

gurante ¢ aimuerzo

Most Instagrammers tend to loain via
R

mobile, S0 they tend to avoid browsing

7 pM - 9 PM during work hours

gespues del rabajo



HORARIOS

MEJORES HORARIOS

Mejores Dias Mas Vistas
para Publicar

La mayoria de |0S espectadores miran
videos de YouTube durante el fin

de semana, asi que publica
entrelas 9 - "M AM

12 PM - 4 PM

durante horas de trabajo

£ YouTube

LA mayona de los espectadores ven
videos por la noche, asi que publicar

por la tarde perminte que esten
OAM-11 AM

indexados para entonces
en ¢l fin de semana



HORARIOS

MEJORES HORARIOS

/05

Mejores Dias Peores Dias

&

LOS fines de semana y despuées del tra-
D3jo son los peores momentos para
publicar en Linkedin,

®
I n e Linkedin es utilizada por reclutadores,

1 O 1 1 AM gente de negocios y empresarios, por lo
&= :
gque se usa durante las horas de trabajo.

en horario laboral




DISENO

APRENDAMOS
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IDENTIDAD FOTOGRAFICO
TIPS » VISUAL -

MONTAJE /
RETOQUE
COLLAGE




DISENO

Porqueusted lopidio

- 102
Tips 3 Tocharia

/06




DISENO

Porque usted lo pidio
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DISENO

Porque usted lo pidio
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ELEGIR
Tips M pavrons
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DISENO

Porque usted lo pidio

https://pixabay.com/es/
https://stocksnap.io/
https://gratisography.com/
https://www.lifeofpix.com/

https:/mmtstock.com/

https://www.stockvault.net/
http://startupstockphotos.com/
https://www.splitshire.com/



DISENO

Porque usted lo pidio

ARREGLAR LA

/06




HERRAMIENTAS

Porque usted lo pidio

/06

D

VENNGAGE

www.canva.com www.infograph.venngage.com www.pixir.com/x



HERRAMIENTAS

Porque usted lo pidio

© fotor

www.befunky.com www.fotor.com/es/ www.wordswag.co spark.adobe.com/ panel.genial.ly/

/06
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